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Analyse des 
dossiers de 

pré-
inscription

Compte rendu de 
l’analyse du dossier : 
projet de formation, 
financements, CV et 

lettres de 
motivation 

Entretien 
téléphonique 

Prise en compte du 
projet, 

accompagnement et 
validation du projet 

de formation, 
validation des 

prérequis, prise en 
compte des 
demandes 

spécifiques etc…. 

Entretien 
physique et 

test

Entretien binôme : 
Gestionnaire 

pédagogique et 
formateur(rice)

Test écrit

Analyse du 
test

Culture générale, 
Orthographe, 

RH & paie, 
Psychotechnique, 
Mathématique, 

Word, Personnalité 
et Excel

Envoi des 
documents 

administratifs

Cerfa, convention de 
formation, 

règlement intérieur, 
Conditions 

Générales de Vente 

Début de la 
formation

Alternance en 
formation et 

Entreprise

Courrier 
d’attestation 
d’entrée en 

formation, livret 
d’accueil, et 

pédagogique
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